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)نمره  ایهای زندگی و ارتباطی در تربیت رسمی مدرسهکمرنگ شدن مهارت

 محوری(

 
 یهاپرورش انسان یعنید، خو یاز رسالت اصل ،یدرس یهااز حد بر کنکور و تراکم برنامه شیتمرکز ب لیدلبه رانیا یرسم ینظام آموزش - چکیده

نه را که سازمان ارتباط مؤثر و تفکر نقادا ری( نظLife Skills) یزندگ یاتیح یهامهارت کرد،یرو نیفاصله گرفته است. ا ،یزندگ یتوانمند برا

 رانده است. هیبه حاش داند،یم یو اجتماع یفرد یتوانمند یاصل یها( ستونWHO) یجهان تبهداش

( را با نیادیند تحول بنس)مانند  یاسناد بالادست یمحتوا ،یاسهیو مقا یاسناد لیو روش تحل یانتقاد-یلیتحل کردیپژوهش با استفاده از رو نیا

 یصلا لی. دلاکندیم دییرا تأ یدانیم یهاتیو واقع ینظر یهاانرمآ انیم یجد یوجود شکاف ج،ی. نتاکندیم سهیمدارس مقا ییاجرا یهاتیواقع

 معلم است. یو ضعف در توانمندساز یدرس یکنکورمحور، تراکم محتوا یشکاف ساختار رقابت نیا

ها را به خطر آن یآت یو شغل یاجتماع یاست که کارآمد یواقع یایها و تعارضات دندر برابر استرس ریپذبیآس ینسل تیغفلت، ترب نیا امدیپ

 یهااست. راهکار ی( ضروریستگی)توسعه شا ندمحوریدر آزمون( به فرا ی)قبول محورجهیاز نت کردیرو رییتغ ،یینارسا نیحل ا ی. برااندازدیم

در  یصاصاخت یتیر حمازمان و بست صیو تخص یدرس یها در محتواادغام خلاقانه مهارت گر،لیو تسه ینقش معلم به مرب رییشامل تغ یلعم

 .مدرسه است

 موزشی رسمی ایرانآتفکر نقادانه، رویکرد شایستگی محور، مهارت های زندگی، مهارت های ارتباطی موثر، نظام  -كليد واژه

 

 مقدمه -1

 یهاروزمره و چالش یزندگ یهایدگيچيدر عصر حاضر كه پ

 توانینم گرید كنند،یم ییخودنما شياز پ شيسلامت روان ب

و  کيآكادم یهادر چارچوب انتقال دانش آموزش را صرفاً

ها خلاصه كرد. مدرسه، به آزمون یآموزان برادانش یسازآماده

 یافهيوظ اده،پس از خانو یرسم تينهاد ترب نیتریعنوان اصل

 توانمند یهاپرورش انسان فهيدارد؛ وظ یذهن زياز تجه تریاتيح

 .یزندگ یبرا

تحت فشار  ،یرسم یآموزشكه نظام  رسدیحال، به نظر م نیا با

كنکور،  یهامتراكم و تمركز بر نمرات و رتبه یدرس یهابرنامه

مقاله به  نیدور شده است. ا یرسالت اصل نیاز ا یاندهیطور فزابه

: پردازدیم کردیرو نیكننده انگران یامدهاياز پ یکی یبررس

 ،یزندگ یاتيح یهاشدن مهارت دهران هيكمرنگ شدن و به حاش

مؤثر، تفکر نقادانه و حل مسئله در  یارتباط یهامله مهارتاز ج

 .یامدرسه تيترب ندیفرآ

 یچون سازمان بهداشت جهان ییهاها، كه سازمانمهارت نیا

در  دانند،یم یجتماعاو  یفرد یتوانمند یاصل یهاها را ستونآن

 دهید "حیتفر یهازنگ"به عنوان  ایما  یآموزش ینظام رسم

 گریدروس د یلادر لابه یو ناكاف یبه صورت ضمن ایو  شوندیم

ز ا دیاست كه شا ینسل تيبغفلت، تر نیا جهي. نتگردندیمطرح م

 نيها، تعارضات بباشد، اما در مواجهه با استرس یغن ینظر تئور

 ،یواقع یايدر دن دهيچيپ یهایريگميبه تصم ازيو ن ،یفرد

اشت بهد ین جهانلازم است. سازما یو فاقد ابزارها ریپذبيآس

نجام ا ییتوانا»كرده است: فیتعر نگونهیرا ا یزندگ یهامهارت

ها و الشكه فرد بتواند با چ یاو مثبت به گونه سازگارانهرفتار 

 .دیايروزمره خودكنارب یزندگ اتیضرور

ه برا به طور خاص  یارتباط یهامهارتيبهداشت جهان سازمان

 كرده است. یفعرم یزندگ یاز ده مهارت اصل یکیعنوان 
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 نیا یو فرهنگ یابرنامه ،یساختار لیدلا ليمقاله، تحل نیا هدف

 یو روان یآن بر رشد اجتماع یمنف راتيتأث یكمبود، بررس

اندن بازگرد یبرا یعمل یهاارائه راهکار ت،یآموزان، و در نهادانش

 و یاساس ییبه عنوان محتوا یو ارتباط یزندگ یهامهارت گاهیجا

 است. یرسم تيربف در متن نظام تحذ رقابليغ

 روش تهیه مقاله -2

 یهدف اصل .ینظر-یو مفهوم یانتقاد-یلينوع مقاله: تحل

 یهاكمرنگ شدن مهارت یامدهايپ ليو تحل یمقاله، بررس

 است. رانیا یرسم یدرنظام آموزش یو ارتباط یزندگ

 هسیبا مقا سندهی. نویاسهیو مقا یاسناد لي: تحلکردیرو

 اسناد یمحتوا ليتحل قیها( كه از طر)آرمان "شدبا دیآنچه با"

 ستبه د یمل یو برنامه درس نیاديمانند سند تحول بن یبالادست

ه عمل، ب داني( در مییاجرا تي)واقع "آنچه هست"آمده است با 

 ینمونه و ابزارها عه،شکاف موجود پرداخته است. جام نييتب

 نیاز آنجا كه ا (یپژوهش تجرب یابزارها یمورد استفاده )به جا

 ندمرسوم )مان یپژوهش یندارد، از ابزارها یتجرب تيمقاله ماه

 یتعامنابع اطلا توانیپرسشنامه و مصاحبه( استفاده نشده، اما م

 كرد: یمعرف ليتحل یآن را به عنوان مبنا

 ادو اسن نیادي(: متون بنی)منابع اطلاعات ليتحل یابزارها

آموزش و  نیاديحول بن: سند ترانیا ینظام آموزش یبالادست

 .یمل یپرورش، و برنامه درس

 یالمللنيب یهاسازمان داتيو تأك فی: تعاریجهان یهایتئور

و  یزندگ یهادر مورد مهارت یمانند سازمان بهداشت جهان

 . یارتباط

 جی(: ارجاع به نتاباني)پشت نيشيو مطالعات پ قاتيتحق

 رير خصوص تأثاستدلال، مثلاً د تیتقو یبرا گرید یهاپژوهش

 یاجتماع یهابيو آس نبر سلامت روا یزندگ یهاآموزش مهارت

 از ساختار كنکورمحور. یو مشکلات ناش

 ليو تحل هیتجز یهاروش

 . یو استنتاج نظر ی: استدلال منطقیاصل روش

اهداف و  رياستخراج و تفس ی: برایفيك یمحتوا ليتحل

 از اسناد.  یآرمان داتيتأك

)سند( با  یآرمان تيوضع سهیمقا یرا: بیاسهیمقا روش

اجرا( در سه حوزه محتوا و هدف،  تيموجود )واقع تيوضع

 و سنجش. یشناسروش

و  یابرنامه ،یساختار لیدلا حيتوض ی: براینييتب روش

 یدهااميپ ليتحل نيها و همچنكمرنگ شدن مهارت یفرهنگ

 .كمبود. نیا یو شغل یاجتماع ،یشناختروان

 متن اصلی -3

 یزندگ یهاآموزش مهارت تيبر اهم ید اجماع جهانبا وجو

 یو اجتماع یفرد تيموفق یمؤثر به عنوان سنگ بنا یو ارتباط

 یسازمان بهداشت جهان رينظ یی)همانطور كه توسط نهادها

مل عدر  رانیدر ا یامدرسه یرسم تيشده است(، نظام ترب ديتأك

ه مواج یعمل یو اجرا یاهداف نظر انيم یشکاف جد کیبا 

 .است

 یهااست كه ساختار، محتوا و روش نیا یسؤال اساس حال،

تا چه حد در  یامدرسه یرسم تيدر نظام ترب یفعل ییاجرا

ت، و مؤثر بوده اس یو ارتباط یزندگ یهامهارت گاهیجا فيتضع

در  کپارچهیها را به صورت هدفمند و مهارت نیا توانیچگونه م

 كرد؟ یبازساز یاصل یدرس یهاقلب برنامه

 :نیآموزش نو میدر پارادا یزندگ یهامهارت گاهیجا

هدف خود را صرفاً انتقال اطلاعات  گرید نینو آموزش

رشد  ،یسازگار یبرا یفرد یهاتيبلکه بر توسعه ظرف داند،ینم

 و مشاركت مؤثر در جامعه تمركز دارد. یشخص

 Competency-Based) یستگیبر شا یمبتن کردی. رو1

Approach) 

آن است كه  یمدرن، تمركز بر رو یدرس یهابرنامه در

با آنچه "، بلکه "دانندیم یزيچه چ"آموزان نه تنها دانش

. (1۴۰۳ ،ی)پورگلو "انجام دهند توانندیم یچه كار دانندیم

 كنندیعمل م یديكل یهایستگیبه عنوان شا یزندگ یهامهارت

 ازيورد نم یو اجتماع یشغل ،یليتحص یهانهيزم یكه در تمام

ه ( بCritical Thinkingهستند. به عنوان مثال، تفکر نقادانه )

ها، سانهر)از  یافتیتا اطلاعات در كندیآموز كمک مدانش

كند،  ليو تحل هی( را تجزیدرس یهاكتاب ای یاجتماع یهاشبکه

 .ردیها را بپذصرفاً آن نکهینه ا

 یماعاجت یهابيسلامت روان و آس یها. پاسخ به چالش2 

 یهانشان داده است كه آموزش هدفمند مهارت قاتيتحق

استرس  تیریمد ها،جانيه تیریمد یهادر حوزه ژهیبه و ،یزندگ

 یهابيمؤثر در برابر آس رانهيشگيبرنامه پ کی ،یو خودآگاه

پرخطر است  یو رفتارها ،یافسردگ اد،يمانند اعت یاجتماع-یروان
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 رانیا یستیبهز مان. ساز(1۳۸۶ ا،يو محمودن ريقلعه من ی)اسد

آموزش  یهابرنامه یوزارت آموزش و پرورش، اجرا یبا همکار زين

سطح سلامت روان و  یرا با هدف ارتقا یزندگ یهامهارت

 (. SID. )كندیدنبال م هابياز آس یريشگيپ

 :یارتباط یهابر مهارت ژهیو تمركز

 یهابر مهارت ژهیتمركز و یزندگ یهامهارت آموزش

كه توسط سازمان  یزندگ یده مهارت اصل انيدر م یطارتبا

مؤثر  یاند، مهارت ارتباطشده فی( تعرWHO) یبهداشت جهان

(Effective Communicationو همدل  )ی(Empathyاز اهم  )تي 

 برخوردارند. یاژهیو

 یروابط انسان یربنای. ز1 

 حیصر وفرد در انتقال روشن  ییبه توانا یارتباط یهامهارت

اره گوش دادن فعال اش نيو همچن یركلاميو غ یكلام یهامايپ

ها و تعارضات را ها، سوءتفاهمها نه تنها اصطکاکمهارت نیدارد. ا

سالم،  یفرد نيبلکه ستون فقرات روابط ب دهند،یكاهش م

 دهندیم ليرا تشک زندهو مذاكره سا ،یدر كار گروه تيموفق

 یمهارت ذات نیا (. آموزش1۴۰۳و همکاران،  یدونی)جنت فر

مدرسه  طيدر مح ميو آموزش مستق نیتمر ازمنديبلکه ن ست،ين

 آموزش مهارت ارتباط مؤثر(. مناد،ياست )س

 یريادگی ندیبر فرآ ري. تأث2

معلمان  یقو یارتباط یهاكلاس درس، مهارت یفضا در

دن دا )مانند استفاده مؤثر از زبان بدن، بازخورد سازنده و گوش

آموزان )مانند دانش یارتباط یهامهارت نيفعال( و همچن

 شرفتيبر بهبود پ ماًي(، مستقیمؤثر و مشاركت گروه یپرسشگر

بود ، به)الو كام گذاردیم ريتأث یريادگی زهيانگ شیو افزا یليتحص

 (.یارتباط یهامهارت

م در نظا یو ارتباط یزندگ یهاآموزش مهارت یفعل تيوضع

 تيو واقعآرمان  اني: تضاد مرانیا یآموزش

 یهادر خصوص آموزش مهارت رانیآموزش و پرورش ا نظام

 کیقرار دارد؛ از  کاليپارادوكس یتيدر وضع یو ارتباط یزندگ

رند، دا ديها تأكمهارت نیا نیاديبن تيبر اهم یسو، اسناد بالادست

عوامل  ليمدارس به دل ییاجرا تيواقع گر،ید یو از سو

 .تاسرانده  هيها را به حاشمهارت نیا ،یساختار

 یآرمان داتي: تأكیاسناد بالادست یمحتوا لي. تحل1 

 دگاهیكه د دهدینشان م یو اسناد محور یاهداف كل یبررس

جانبه متوازن و توسعه همه تيبر ترب ینظام آموزش ینظر

 آموزان استوار است.دانش

 ییسند، هدف نها نیآموزش و پرورش: ا نیاديتحول بن سند

 یمؤمن، متعهد، كارآمد و دارا یهاانسان تيترب»را 

 فیتعر «یپاک و متعال یزندگ کی یلازم برا یهایستگیشا

 تیتقو»سند بر  ۷شماره  ی. به طور خاص، هدف كلكندیم

 یتماعو اج یخانوادگ ،یفرد ازيمورد ن یهاو مهارت هایستگیشا

 ،یب فرهنگانقلا یعال یدارد )شورا ديتأك« آموزاندر دانش

1۳۹۰.) 

 یدر حوزه اهداف كل زيبرنامه ن نی: ایمل یدرس مهبرنا

 یزندگ یهاآداب و مهارت یريادگیبر حوزه  ،یليتحص یهادوره

و  یارتباط یهامهارت»چون  ییهادارد و مهارت حیصر ديتأك

 یرا به عنوان اجزا «جاناتيه تیریمد ییتوانا»و  «یتعامل

و  شآموز یعال ی)شورا كندیم یمعرف یبرنامه درس یضرور

 (.1۳۹1پرورش، 

 ینظر کردیكه رو دهدیاسناد نشان م نیا لي: تحلريتفس

مسو ( هWHO ري)نظ یجهان یهادگاهیكاملاً با د ،ینظام آموزش

 یستگیشا یادهايرا به عنوان بن یزندگ یهابوده و مهارت

(Competenciesتلق )كندیم ی. 

عمل: غلبه كنکور و  دانيدر م یفعل تي. وضع2 

 یمحورحافظه

 تيمندرج در اسناد، در عمل، وضع یاهداف والا برخلاف

آمد كمرنگ و ناكار اريبس یو ارتباط یزندگ یهاآموزش مهارت

 است.

 مانع، غلبه فرهنگ نیساختار كنکورمحور: بزرگتر تيحاكم

مدرسه است. سنجش  یو كنکور بر فضا یمحورآزمون

 در بالاو كسب نمره  یمحوراساس حافظه آموزان عمدتاً بردانش

 ،یعيساختار، به طور طب نی. اشودیم فیتعر یتخصص دروس

كه در  دهدیسوق م یمنابع و زمان مدرسه را به سمت دروس

را  یزندگ یهادارند و مهارت ميمستق ريتأث یورود یهاآزمون

 یرشساعات پرو ای یررسميفوق برنامه، غ یهاتيعملاً به فعال

 (.1۳۹۶ ،ی)آصف كندیم لیتبد تياهمكم

 یها: مهارتیمنسجم و كاربرد یدرس یزیربرنامه فقدان

به ندرت به صورت هدفمند، مستمر و با  یو ارتباط یزندگ

به  ایها مهارت نی. اشوندیم سیتدر یفعال و كارگاه یهاروش

 تنها به ایاند گنجانده شده یدر كتب درس یو ناكاف یصورت ضمن

بر  یكم یعمل ريكه تأث گردندیمطرح م یو تئور یصورت نظر

ز ادم انسجام، مانع و ع یپراكندگ نیآموزان دارد. ارفتار دانش

 (.1۳۹۸، و همکاران ینی)عابد شودیها ممهارت نیشدن ا نهینهاد
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 : معلمان، كهیمعلم و منابع آموزش یدر توانمندساز ضعف

 یهاهستند، اغلب فاقد آموزش یبرنامه درس یاصل یمجر

نرم و استفاده از  یهامهارت سیدرت یلازم برا یتخصص

 یفقدان منابع آموزش ن،يهستند. همچن یمشاركت یهاروش

 نیكسب ا زانيم یابیارز یسنجش معتبر برا یمناسب و ابزارها

 نیشدن ا تياهمكه خود بر كم ست،يدر دسترس ن هاارتمه

 . زندیحوزه دامن م

 یفعل تياز وضع یريگجهينت

در دروس  ییزدحام محتوادچار ا رانیا یآموزش نظام

 نیاست. ا یزندگ یهادر حوزه مهارت یو فقر مهارت یشناخت

 زند،یم بيآس یاسناد بالادست یتيتضاد، نه تنها به اهداف ترب

 ،یعلم یتوانمند رغمیكه عل كندیم تيرا ترب یآموزانبلکه دانش

 و یفرد نيب ضاتتعار ،یواقع یزندگ یهادر مواجهه با چالش

 و ناتوان هستند. ریپذبيساسات، آساح تیریمد

 یهاباشد و آنچه هست در آموزش مهارت دی: آنچه باسهیمقا

 یزندگ

 یهاچالش یهسته اصل ها،تيها و واقعآرمان انيم تضاد

 یدر آموزش رسم یزندگ یهامربوط به كمرنگ شدن مهارت

مندرج  یاهداف والا انيم قيعم یتضاد، شکاف نیكشور است. ا

 ادجیآموزان در مدارس او تجربه روزمره دانش یالادستدر اسناد ب

 كرده است.

 ییمحتوا و هدف غا تي. تفاوت در ماه1 

 نیاديباشد )آرمان(: بر اساس سند تحول بن دیبا آنچه

 و كارآمد است كه ستهیپرورش انسان شا ت،ي(، هدف ترب1۳۹۰)

ه رشد كرد یشیو گرا یمهارت ،یبه طور متوازن در ابعاد شناخت

 یاصل یبه عنوان محتوا دیبا یو ارتباط یزندگ یهااشد. مهارتب

 ليرا تشک هیپا یهایستگیحذف كه ستون فقرات شا رقابليو غ

 دروس ادغام شوند. یدر تمام دهند،یم

تحت  ی(: اما در عمل، نظام آموزشتيهست )واقع آنچه

 یآموزش یگرا قرار دارد. محتواسلطه مدل كنکورمحور و حافظه

كه در  ییاست و هر محتوا یو حفظ یانش تئورغالب، د

ه بنداشته باشد،  ميمستق ريتأث یینها ای یورود یهاآزمون

 تيهماكم یساعات پرورش ایفوق برنامه  ،یاهيحاش یهاتيفعال

 یهاسرفصل ليمطلق بر تکم تیاولو جه،ي. در نتابدییتنزل م

 است. یمهارت یهاحذف آموزش متيبه ق یتئور

 اجرا یو ابزارها یشناسر روش. تضاد د2 

 قیاز طر دیبا یآموزباشد )آرمان(: مهارت دیبا آنچه

حل  ،ینیآفر)مانند نقش یو كارگاه یفعال، مشاركت یهاروش

ها به تا مهارت ردي( صورت گیانتقاد یهاو بحث یمسئله گروه

امن  ییفضا دیكلاس با طيشوند. مح یسازیدرون یصورت عمل

 ورش،آموزش و پر یعال یباشد )شورا و شکست نیتمر یبرا

1۳۹1.) 

غالب  سیعمل، روش تدر داني(: در متيهست )واقع آنچه

ها اغلب به صورت محور است. مهارتو معلم یهمچنان انتقال

ل فعا نیتمر یمثال، به جا یبرا شوند؛یمطرح م یو تئور ینظر

جزوه  یها از روآن فیحل تعارض، صرفاً تعار ایگوش دادن مؤثر 

 یاجرا یبرامعلمان  ی. فقدان آموزش تخصصشودیخوانده م

 بخشدیم قيرا تعم یشناسشکاف روش نیفعال، ا یهاروش

 (.1۳۹۸و همکاران،  ینی)عابد

 یابی. تفاوت در سنجش و ارز۳ 

د و اشو مستمر ب یفيك دیبا یابیباشد )آرمان(: ارز دیبا آنچه

 یها براهارتم یريكارگآموز در بهدانش یستگیرشد شا زانيم

 شود. دهيسنج یحل مسائل واقع

محور است و بر و نمره یكم ،یابی(: ارزتيهست )واقع آنچه

 لي. به دلشودیمحور انجام مو حافظه یكتب یهاآزمون یمبنا

 یهامهارت یابیارز یسنجش استاندارد برا یفقدان ابزارها

 یرسم ندیها عملًا از فرآحوزه نیو حل مسئله، ا یارتباط

 تیها را تقوآن ودنب تياهمامر كم نیاند و احذف شده یابيرزشا

 .كندیم

 كه ساختار نظام یكه تا زمان دهندیتضادها نشان م نیا

ت در آزمون( به حال ی)قبول محورجهياز حالت نت یآموزش

 یاتيح یهانکند، مهارت ريي( تغیستگی* )توسعه شاندمحوریفرا

 ندخواه ینظام رقابت یشارهاف یهمچنان قربان یو ارتباط یزندگ

 بود.

در  یو ارتباط یزندگ یهاكمرنگ شدن مهارت یامدهايپ

 :ینظام آموزش

در  یو ارتباط یزندگ یاتيح یهاشدن مهارت كمرنگ

ه را در دو حوز یبارانیعواقب گسترده و ز ،یرسم تيترب ندیفرآ

 و یاجتماع یو كارآمد یبه دنبال دارد: سلامت روان فرد یاصل

 .ندهیآموزان در آدانش یشغل

 یو اجتماع یشناختروان یامدهاي. پ1 

آموزان را در دانش ،یزندگ یهادر آموزش مهارت یینارسا

 :كندیم ریپذبيآس یو اجتماع یروان یهابرابر چالش

 و استرس: یروان یریپذبيآس شیافزا
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سترس، و مقابله با ا ها،جانيه تیریمانند مد ییهامهارت

 یامواجهه با فشاره یهستند كه فرد برا ییزارهاحل مسئله، اب

 ایذف حدارد. با  ازين یزندگ یها)مانند كنکور( و چالش یليتحص

استفاده از  یآموزان به جاها، دانشآموزش نیا فيتضع

 یوناكارآمد ر یاعدف یهاسميسازگارانه، به مکان یراهکارها

 یزندگ یهاكه آموزش مهارت دهندی. مطالعات نشان مآورندیم

ن در نوجوانا یدر كاهش علائم اضطراب و افسردگ یبه طور مؤثر

 (.1۳۸۶ ا،يو محمودن ريقلعه من ینقش دارد )اسد

 تعارض: شیو افزا یفرد نيدر روابط ب ضعف

لم، روابط سا جادیا یربنایز ،یو همدل یارتباط یهامهارت

 نیاختلافات هستند. كمبود ا زيآمو حل مسالمت یميكار ت

 وپرخاشگرانه  یها، رفتارهاسوءتفاهم شیها منجر به افزامهارت

ر دنقص  نی. اشودیو احساسات م ازهايمؤثر ن انيدر ب یناتوان

 یعاجتما یو انزوا یتاررف یهایبزهکار شیمدرسه به افزا طيمح

 (.1۳۹۸ سندگان،یاز نو ی)جمع كندیكمک م

 پرخطر: یهایريگميتصم

 به نوجوانان ،یريگميو تصم تفکر نقادانه رينظ ییهامهارت

ز كرده و ا ليخود را تحل یرفتارها یامدهايتا پ كنندیكمک م

 فيكنند. تضع یپرخطر دور یرفتارها ریسا ایمصرف مواد مخدر 

 قرار یاجتماع یهابيآموز را در معرض آسها، دانشمهارت نیا

 (.یزندگ یها، آموزش مهارتSID) دهدیم

 ندهیآ یمدو كارآ یشغل یامدهاي. پ2 

 انيم یو نرم، شکاف بزرگ یارتباط یهادر مهارت نقص

 :كندیم جادیبازار كار ا یازهايآموزش و ن یهایخروج

 :یميو كار ت ینیتوان كارآفر كاهش

 یهابه مهارت ،یاز دانش فن شيب یو داخل یكار جهان بازار

 ازين مذاكره، و ارتباط مؤثر ،یميكار ت ري( نظSoft Skillsنرم )

محور هحافظ یطيكه در مح ینظام آموزش لانيالتحصرد. فارغدا

 تیریسازنده، مد یت شغلتعاملا یاند، اغلب در برقراررشد كرده

توان  امر، نیمشکل هستند. ا چارد هادهیپروژه و ارائه مؤثر ا

 یگي)نجف ب دهدیكاهش م ها را به شدتآن ینیو كارآفر یرقابت

 (.1۳۹۴و همکاران، 

 نتقال دانش به عمل:در ا یناكام

حل مسئله و تفکر خلاق را در  یهاكه مهارت یآموزاندانش

بالا، در  یاند، با وجود داشتن دانش نظرنکرده نیكلاس تمر

 یواقع یايحل مسائل دن یاز دانش خود برا یاستفاده كاربرد

 ندهیآ یشغل تيو موفق یوركمبود، بهره نی. امانندیناتوان م

 .اندازدیها را به خطر مآن

 :یو سازمان ینسل نيشکاف ب جادیا

 یكلام در ارتباط ژهیومؤثر، به یارتباط یهادر مهارت ضعف

 و یبه تعارضات سازمان یشغل ندهیدر آ تواندیم ،یركلاميو غ

 اثربخش منجر شود. تیریدر مد یناتوان

در نظام  یو ارتباط یزندگ یهاشدن مهارت كمرنگ

از  یها هم جزئاست؛ آن یو دووجه یمحور ینقش ،یآموزش

عنصر  نیترو هم مهم شوندیموجود محسوب م یمشکل ساختار

 درنیسو، معلمان در عمل ناگز کیتحول هستند. از  جادیا یبرا

 زمان و تمركز ن،یوالد یتحت فشار نظام كنکورمحور و تقاضا

زش بگذارند و آمو یدروس شناخت یهاسرفصل ليرا بر تکم خود

( را به شوندینم دهيها سنج)كه در آزمون یزندگ یهامهارت

ضمن  یهاكمبود آموزش ليبه دل ن،يبرانند. همچن هيحاش

 سیتدر یهااز معلمان همچنان از روش یاريبس یخدمت تخصص

ردن ك نهینهاد یكه برا كنندیاستفاده م یو انتقال ینظر ،یسنت

 ددارنن ییمانند حل مسئله و ارتباط مؤثر، كارا یعمل یهامهارت

 (.1۳۹۸و همکاران،  ینی)عابد

و  یزندگ یهامهارت تیدر تقو یتحول واقع گر،ید یسو از

. معلم شودینقش معلم محقق م رييتغ قیتنها از طر ،یارتباط

 گرليو تسه یمرب دهنده صرف دانش بهاز انتقال دیبا

(Facilitator مستلزم  دینقش جد نی. اابدی رييها تغرشد مهارت

 یجا)به یتخصص یدرس یها در محتوامهارتادغام خلاقانه 

و  یفعال و كارگاه سیتدر یهامجزا(، استفاده از روش سیتدر

رتباط مؤثر، ا یبرا یعمل ینقش الگو یفایتر از همه، امهم

كلاس درس است.  یدر فضا جاناتيه حيصح تیریو مد یهمدل

تحقق اهداف  یموفق در راستا رييهر گونه تغ ن،یبنابرا

 رييتغ ،یتوانمندساز هب ،یمندرج در اسناد بالادست یزآمومهارت

 نقش معلمان گره خورده است. فینگرش، و بازتعر

 یریگجهینت -4

 ییو اجرا یساختار لیدلا ليپژوهش، تحل نیا یهدف اصل

در نظام  یو ارتباط یزندگ یاتيح یهاكمرنگ شدن مهارت

 ليتحل نیحاصل از ا جیكشور بود. نتا یآموزش و پرورش رسم

سند تحول  ري)نظ یاسناد بالادست دينشان داد كه با وجود تأك

 کی عملدر  ها،یستگیمتوازن و توسعه شا تي( بر تربنیاديبن

 یهاتيو واقع ینظر یهاآرمان انيم قيو عم یشکاف جد
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دارند كه غلبه مدل  ديتأك هاافتهی نیمدارس وجود دارد. ا ییاجرا

 هيرا در به حاش یهم اصلمحور سمدار و نمرهكنکورمحور، حافظه

 ریسا یهاافتهیبا  جینتا نیبر عهده دارد. ا یمهارت یراندن محتوا

نظام با  ینظر کردیسو، رو کیاست؛از  سوپژوهشگران كاملاً هم

( در WHO) یمانند سازمان بهداشت جهان یینهادها دگاهید

 گر،ید یهمراستاست، و از سو یزندگ یهامهارت تيخصوص اهم

)مانند  ییاست كه بر موانع اجرا یداخل قاتيتحق دكنندهیيتأ

معلم و  یفعال ، ضعف در توانمندساز سیتدر یهافقدان روش

پژوهش حاضر  ن،یعلاوه بر ا گذارندیسنجش صحه م یدناكارآم

 یریپذبيآس شیآن بر افزا ريشکاف، تأث نیا یامدهايپ نييبا تب

و  یدو كاهش توان كارآم ی)مانند اضطراب و افسردگ یروان

در  زين نی،كه ا كندیم دیيرا تأ لانيالتحصفارغ یشغل یرقابت

 است. ینیو كارآفر یمطالعات اجتماع یهشدارها یراستا

 عمراج

 یآموزش مهارت ها ری"تاث ایمحمود ن رضایعل ر،یقلعه من یاسد وسفی

 یو رفتار در روان شناس شهیاند انیبر سلامت مددجو یزندگ یزندگ

 .1386، 3" شماره ینیبال

در  یارتباط یمهارتها ینقش ارتقا تیاهم ی"بررس یدونیفر جنت

 ،یتیعلوم ترب ت،یریحقوق، مد یالملل نیکنفرانس ب نیمدارس" دوم

 .1403تهران،  ،یآموزش یزیبرنامه ر تیریو مد یروانشناس

 یدر برنامه درس یزندگ یآموزش مهارتها تی" اهم یجواد پورگلو محمد

لوم عو  ینظام آموزش نینو یهاپژوهش یالملل نیکنفرانس ب نیمدارس اول

 .1403" یتیترب

دوره متوسطه اول بر  یکتب درس یمحتوا ی" بررس ینیعابد وسفی

 .1398" یزندگ یهاتوجه به مهارت زانیاساس م

 یشغل تینرم بر موفق یهامهارت ریتأث ی" بررس یگینجف ب رضا

 .1394" لانیالتحصفارغ

آموزش و پرورش.  نیادیسند تحول بن ،یانقلاب فرهنگ یعال یشورا

 .1390 ،یانقلاب فرهنگ یعال یشورا رخانهیتهران: دب

SID (یجهاد دانشگاه یاطلاعات علم گاهی)پا 

 


